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RESUMO

Objetivo: Revisar sistematicamente a integracdo das Tecnologias da
Informacdo e Comunicagdo (TIC) nas metodologias ativas, como a
Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL) e a Aprendizagem
Baseada em Equipes (TBL), na educagdo em saude.

Métodos: Realizou-se uma revisdo sistematica de artigos publicados
entre 2015 e 2023, abordando o impacto das TIC na PBL e TBL em
cursos de saude. As bases de dados consultadas foram PubMed,
Scopus e SCiELO. Excluiram-se artigos narrativos. Resultados: O
avanco das TICs tem transformado a educacdo em salde,
promovendo o uso de metodologias ativas e proporcionando uma
experiéncia de ensino mais dindmica, interativa e prética. As
metodologias PBL e TBL, amplamente aplicadas em cursos de
medicina e enfermagem, foram potencializadas pelo uso de
plataformas digitais, simuladores e ferramentas de e-learning. O uso
dessas tecnologias tornou-se ainda mais essencial ap6s a digitalizagéo
forcada pela pandemia de COVID-19, que exigiu a transi¢do para
ambientes virtuais. A vasta literatura disponivel mostra como essas
tecnologias estdo melhorando o aprendizado em ambientes de ensino
superior. Conclusdo: As TIC sdo essenciais para a modernizagdo da
educacdo em salde, melhorando o aprendizado e a interagdo dos
alunos. No entanto, o sucesso da integracdo depende de maior
investimento em infraestrutura e formacdo docente.

Descritores:  Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo,
Metodologias Ativas, Educacdo em Saude, Aprendizagem Baseada
em Problemas, Aprendizagem Baseada em Equipes.
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ABSTRACT

Objective: To systematically review the integration of Information
and Communication  Technologies (ICT) into active
methodologies, such as Problem-Based Learning (PBL) and
Team-Based Learning (TBL), in healthcare education.

Methods: A systematic review of articles published between 2015
and 2023 was conducted, addressing the impact of ICT on PBL
and TBL in healthcare courses. The databases consulted were
PubMed, Scopus, and SciELO. Narrative articles were excluded.
Results: The advancement of ICT has transformed healthcare
education, promoting the use of active methodologies and
providing a more dynamic, interactive, and practical teaching
experience. PBL and TBL methodologies, widely applied in
medical and nursing courses, have been enhanced by the use of
digital platforms, simulators, and e-learning tools. The use of
these technologies has become even more essential after the
digitalization forced by the COVID-19 pandemic, which required
the transition to virtual environments. The vast literature
available shows how these technologies are improving learning in
higher education settings. Conclusion: ICTs are essential for the
modernization of health education, improving student learning
and interaction. However, successful integration depends on
greater investment in infrastructure and teacher training.

Keywords:  Information and Communication Technologies;

Active Learning; Health Education; Problem-Based Learning;
Team-Based Learning.
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INTRODUCAO

A educacdo em salde tem passado por
transformacfes  significativas nos  Ultimos  anos,
impulsionadas pelo avango das Tecnologias de Informacéo e
Comunicagdo (TIC) e pela necessidade de métodos mais
interativos e eficazes de ensino. As metodologias ativas,
como a Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL) e a
Aprendizagem Baseada em Equipes (TBL), tém sido
amplamente aplicadas em cursos de medicina, promovendo
uma participagcdo mais ativa dos estudantes no processo de
aprendizagem (Bacich, 2018; Nascimento Costa, 2022).
Essas metodologias oferecem maior flexibilidade e
integracdo entre teoria e pratica, auxiliando os futuros
profissionais de salde a desenvolverem habilidades criticas
essenciais (Cavalcanti, 2015; Santos Turci et al., 2023).

Com o aumento da digitalizacdo forgcada pela
pandemia, o0 uso das TIC, como plataformas de e-learning,
simuladores e videoconferéncias, tornou-se uma necessidade
e uma oportunidade para aprimorar a qualidade do ensino em
salde (Nascimento Costa, 2022; Santos Turci et al., 2023).

Essas ferramentas permitem que as instituicbes de
ensino superior adaptem suas abordagens pedagégicas,
garantindo que a formacdo dos profissionais de salde
continue a atender aos desafios contemporaneos. Este artigo
foi desenvolvido no ambito da Semana de Planejamento
Docente 2024/2 da FAMP, integrando as ac¢Ges institucionais
voltadas & inovacao pedagdgica e a qualificacdo das praticas
docentes no ensino superior.

Este artigo busca fornecer uma andlise pratica e
abrangente sobre as vantagens e desafios da integracdo das
TIC nas metodologias ativas. Ele explora como essas
tecnologias tém contribuido para o aprimoramento do ensino
em salde, a0 mesmo tempo em que discute as principais
barreiras enfrentadas, como a falta de infraestrutura adequada
e a necessidade de capacitacdo docente para garantir uma
implementacéo eficaz.

METODOLOGIA

Foi realizada uma revisdo sistematica de artigos
publicados entre 2015 e 2023 nas bases de dados PubMed,
Scopus e SCiELO. Utilizaram-se os termos “Tecnologias da
Informagdo e Comunicacdo (TIC)”, “metodologias ativas”,
“PBL”, “TBL” e “educagdo em saude”. Foram incluidos
estudos que analisavam a eficacia das TIC em cursos de
medicina, sendo excluidos os artigos de carater narrativo. A
andlise concentrou-se nos efeitos de plataformas digitais e
simuladores aplicados as metodologias PBL e TBL.

Além disso, realizou-se uma busca complementar de
literatura para identificar estudos, artigos e documentos mais
recentes disponiveis nos bancos de dados Medline (via
PubMed), Scopus e Web of Science. Para essa busca, foram
utilizadas palavras-chave sem restri¢do de data ou idioma, até
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setembro de 2024. O Google Scholar também foi consultado
para garantir a incluséo de todos os materiais relevantes.

Os registros foram analisados e avaliados
criticamente com base em sua pertinéncia ao tema. Assim,
este estudo foi construido a partir de um método qualitativo,
com objetivo descritivo.

RESULTADOS

Os resultados da revisdo indicam que a integragdo
das Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TIC) nas
metodologias ativas, como Problem-Based Learning (PBL) e
Team-Based Learning (TBL), tem impacto significativo na
qualidade do aprendizado dos estudantes, particularmente no
desenvolvimento de habilidades de raciocinio clinico e
colaboragdo em equipe.

Segundo Silva (2023), o uso dessas metodologias em
conjunto com plataformas digitais melhora a capacidade dos
alunos de resolver problemas complexos em contextos
clinicos reais, proporcionando maior envolvimento e
resultados académicos superiores.

Estudos envolvendo simuladores clinicos digitais
destacam que a utilizagdo dessas ferramentas ndo apenas
potencializa o aprendizado pratico dos estudantes, mas
também aumenta a confianca deles na execucdo de
procedimentos clinicos.

Gan (2019) afirma que a integracdo de simuladores
ao PBL e TBL oferece uma experiéncia imersiva que
reproduz cenarios clinicos reais, permitindo aos estudantes
praticar habilidades em um ambiente controlado, sem riscos
aos pacientes. Essa pratica simulada contribui para consolidar
0 aprendizado teérico em situacdes praticas, preparando
melhor os estudantes para os desafios reais da profissdo
médica.

O uso de plataformas digitais, como Moodle e
Blackboard, oferece acesso mais amplo e flexivel a
contetidos educacionais de alta qualidade. Essas plataformas
permitem que os alunos acessem materiais de estudo,
realizem testes e participem de atividades de forma remota e
em hordrios mais convenientes, personalizando e
flexibilizando o processo de aprendizagem (Faria & Nunes,
2020).

A acessibilidade proporcionada pelas tecnologias
educacionais facilita a adaptagéo dos estudantes as demandas
contemporaneas da educagdo, promovendo maior autonomia
no aprendizado. A pandemia de COVID-19 acelerou
significativamente o uso dessas ferramentas, tornando-as
essenciais para a continuidade do ensino, mesmo diante das
restricdes impostas as atividades presenciais (Silva; Teixeira,
2020)
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Contudo, essa transi¢do para o digital também expbs
desigualdades, especialmente nas regides onde a
infraestrutura tecnoldgica € limitada e o acesso & internet de
qualidade é escasso, comprometendo a inclusdo digital de
muitos estudantes (Silva; Teixeira, 2020).

Os autores mencionam ainda que a falta de formagéo
adequada de professores no uso das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TIC) dificultou a adaptacéo
rapida ao ensino remoto.

Ferramentas de videoconferéncia, como Zoom e
Microsoft Teams, foram fundamentais para manter a
interacdo entre professores e alunos, mas, ainda assim, a
auséncia de contato presencial foi sentida, impactando a
gualidade do processo de ensino-aprendizagem (Silva;
Teixeira, 2020).

Segundo Kolachalama (2018), essas ferramentas
permitiram que as discussfes em grupo e as atividades
colaborativas continuassem garantindo a eficacia do PBL e
TBL mesmo a distancia. O uso de ferramentas colaborativas,
como Google Docs e Microsoft OneDrive, também facilitou
o trabalho em grupo, permitindo que os alunos colaborassem
em tempo real na resolucdo de problemas clinicos e na
elaboracéo de relatérios.

Finalmente, os impactos das TIC no aprendizado em
salde se refletem também na personalizacéo do ensino. Silva
(2023) observa que as plataformas digitais permitem que os
alunos avancem no seu proprio ritmo, revisando materiais e
participando de atividades conforme sua disponibilidade e
necessidade. 1sso assegura uma aprendizagem mais eficiente
e adaptada as particularidades de cada estudante, tornando o
processo educacional mais inclusivo e dindmico.

Contudo, Kolachalama (2018) aponta que ainda
existem desafios a serem superados, como a necessidade de
infraestrutura tecnolégica robusta e a capacitacdo dos
professores para utilizarem essas ferramentas de forma eficaz
e eficiente no processo pedagdgico.

DISCUSSAO

Metodologias Ativas ha Educacao

As metodologias ativas tém ganhado espago na
educacdo superior, especialmente na area da saude, por seu
potencial em tornar o processo de aprendizagem mais
interativo e eficiente. Ao envolver os alunos diretamente no
desenvolvimento de suas competéncias, essas metodologias
proporcionam uma experiéncia de aprendizado mais
significativa. A Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL)
e a Aprendizagem Baseada em Projetos (PjBL) permitem que
os alunos desenvolvam habilidades essenciais ao resolverem
desafios praticos e simulados, estimulando o pensamento
critico, a tomada de decisbes e a colaboracio —
competéncias fundamentais para a formacéo de profissionais
da salde (Bacich, 2023).
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Destaca-se que, na Aprendizagem Baseada em
Projetos (PjBL), os alunos aprendem de forma ativa ao
desenvolver projetos que simulam situagdes reais e exigem a
integracdo de conhecimentos de diferentes areas. Essa
abordagem favorece a resolucdo de problemas complexos,
incentivando os alunos a aplicar solugdes inovadoras e
colaborativas para superar os desafios apresentados (Masson
etal., 2023).

A PjBL é eficaz no desenvolvimento de habilidades
interpessoais e de trabalho em equipe, essenciais em areas
como a salde, onde a cooperacdo é fundamental para o
sucesso profissional. De acordo com Reis (2016), o PjBL
coloca o aluno no centro do processo de aprendizagem,
promovendo autonomia e responsabilidade sobre o prdprio
aprendizado. Os alunos ndo apenas assimilam o contelido
tedrico, mas também o aplicam em contextos praticos, o que
favorece a retencdo do conhecimento e 0s prepara para
enfrentar problemas reais na pratica profissional.

Essa abordagem também se fundamenta na teoria de
John Dewey, que defendia que a aprendizagem ocorre de
forma mais eficaz quando os alunos estdo engajados
ativamente em atividades praticas e reflexivas (Reis, 2016).
No campo da educagdo em saude, o PjBL tem se mostrado
especialmente (til, pois permite que os alunos pratiquem suas
habilidades em cenarios simulados que refletem situacdes
clinicas do cotidiano. Dessa forma, além de desenvolverem
competéncias técnicas, o0s alunos também aprendem a
trabalhar sob pressdo e a tomar decisGes em tempo real —
competéncias essenciais na pratica clinica (Reis, 2016).

Para Silva (2023), a eficacia dessas metodologias é
clara ao envolver os discentes ativamente, favorecendo o
engajamento e um aprendizado mais profundo. No entanto, o
sucesso dessas metodologias estd diretamente ligado a
infraestrutura disponivel e ao preparo dos professores para
usar as TIC de maneira integrada. Embora oferecam muitos
beneficios, sua implementacéo plena ainda enfrenta desafios.

Tecnologia Digital na Educacdo Médica e de Saude

A tecnologia digital tem sido cada vez mais aplicada
na educacgdo médica, revolucionando a forma como o ensino
em salde é conduzido. O uso de simuladores clinicos,
plataformas de e-learning e outras ferramentas digitais
permite que os alunos pratiquem habilidades técnicas em
ambientes controlados e seguros, aprimorando o aprendizado
sem colocar pacientes em risco (Alves, 2024).
Essas ferramentas oferecem oportunidades para que o0s
alunos experimentem cendrios clinicos reais de forma
controlada e segura, reforcando a integracdo entre teoria e
pratica.
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Desafios na Implementacéo das TIC

Um dos maiores desafios enfrentados na
implementacdo das TIC na educacdo médica e de salde é a
falta de infraestrutura adequada, principalmente em regides
com acesso limitado a internet de qualidade e a dispositivos
compativeis. Segundo dados recentes do IBGE (2023),
aproximadamente 25% da populagdo brasileira ainda ndo tem
acesso a internet, o que significa que um em cada quatro
brasileiros permanece desconectado.

Nas areas rurais, essa situacdo é ainda mais grave,
com até 53,5% das pessoas sem acesso a internet. As razdes
para essa exclusdo digital variam desde a auséncia de
infraestrutura adequada em &reas remotas até a inviabilidade
financeira de muitas familias, que ndo conseguem arcar com
0s custos de dispositivos e servi¢os de conex&o.

Essa limitag&o afeta diretamente a implementacéo de
tecnologias digitais na educagéo, como o uso de simuladores
e plataformas de e-learning, especialmente em regides com
menos recursos disponiveis (IBGE, 2023). Sem essa
infraestrutura, o potencial das TIC para melhorar o ensino em
salde é severamente comprometido, ja que o acesso limitado
a internet impede que os estudantes utilizem as ferramentas
necessarias para um aprendizado eficaz e moderno.

A formacéo docente constitui outro grande desafio
na implementacdo eficaz das Tecnologias da Informacéo e
Comunicagdo (TIC) nas praticas pedagdgicas. Muitos
professores ainda carecem de capacitacdo adequada para
integrar essas ferramentas de forma eficiente em seus
processos de ensino, 0 que compromete o pleno
aproveitamento das TIC no ambiente educacional
(Kolachalama, 2018).

A auséncia de um treinamento continuo e

especializado limita a capacidade dos docentes de explorar
todo o potencial das tecnologias digitais, impactando
negativamente a inovacdo pedagégica e o desenvolvimento
das competéncias tecnoldgicas necessarias para 0 ensino
contemporaneo.
A caréncia de formacdo adequada, portanto, ndo apenas
restringe o uso das TIC, mas também perpetua a resisténcia a
adogdo de novas abordagens educacionais que possam
otimizar o processo de ensino-aprendizagem (Dutra et al.,
2024).

O desenvolvimento de competéncias digitais entre os
docentes € essencial para que as metodologias ativas possam
ser aplicadas de maneira eficaz, utilizando todo o potencial
das TIC. Segundo Kolachalama (2018), a falta de capacitacdo
especifica dos professores resulta em resisténcia a adocao de
novas tecnologias, o que impede que essas ferramentas sejam
plenamente integradas nas praticas pedagdgicas.

Para que as TIC sejam realmente transformadoras, é
necessario um investimento em formacdo continuada,
garantindo que os docentes se sintam seguros e habilitados a
utilizé-las em sala de aula.
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Interacdo Humanaeas TIC

Embora as TIC proporcionem maior flexibilidade e
autonomia no aprendizado, a interacdo humana continua
desempenhando um papel fundamental no desenvolvimento
das competéncias interpessoais dos estudantes. A pratica
clinica exige que os futuros profissionais de salide ndo apenas
dominem habilidades técnicas, mas também desenvolvam
empatia, comunicacdo eficaz e outras competéncias
interpessoais, essenciais no cuidado ao paciente.

Santos Turci (2023) aponta que essas competéncias
sdo dificeis de serem plenamente desenvolvidas em
ambientes puramente virtuais, ja que a interacdo presencial é
fundamental para o amadurecimento de soft skills, como
empatia e escuta ativa.

A utilizagdo de tecnologias digitais na educacdo em
salde pode ser extremamente benéfica para a aquisicao de
conhecimentos tedricos e técnicos, mas ndo substitui
completamente o valor das interagdes humanas e das praticas
presenciais.

O aprendizado remoto oferece flexibilidade, mas é
na interacdo face a face que muitos dos valores fundamentais
da pratica médica — como ética e respeito ao paciente — sao
melhor assimilados. Assim, a integracdo das TIC nas
metodologias ativas representa um avanco significativo para
a educacdo em saude; no entanto, sua plena implementacdo
ainda depende da superacdo de desafios relacionados a
infraestrutura tecnoldgica, a formagdo docente e a
preservagdo das interagdes humanas, que sao essenciais para
o0 desenvolvimento das competéncias interpessoais.

Investimentos  adequados em infraestrutura,
juntamente com uma formacao continua dos professores, sdo
necessarios para maximizar os beneficios dessas ferramentas.
Também ¢é fundamental que sejam adotadas estratégias
pedagogicas equilibradas, combinando o uso da tecnologia
com a necessidade de interagdes presenciais, garantindo que
0 ensino em salde seja mais eficaz, inclusivo e preparado
para os desafios do futuro.

Considerando os achados discutidos, torna-se
pertinente sintetizar os principais beneficios e desafios
observados na literatura sobre a integracdo das Tecnologias
da Informacdo e Comunicacéo (TIC) nas metodologias ativas
aplicadas a educacdo em saude. Essa sintese permite
visualizar de forma clara como o uso das TIC tem
potencializado o processo de ensino-aprendizagem e, ao
mesmo tempo, quais obstaculos ainda precisam ser superados
para que sua implementacdo ocorra de maneira ampla e
eficaz. A seguir, apresenta-se uma tabela que resume esses
elementos de forma comparativa e didatica.

De forma concisa, a Tabela 1 evidencia que a
integracdo das TIC nas metodologias ativas contribui
significativamente para a formacdo de profissionais mais
autdnomaos, criticos e preparados para os desafios da préatica
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em salde. Contudo, nota-se que a efetividade dessas
estratégias depende de investimentos estruturais e da
capacitacdo docente, de modo a garantir o uso pedagdgico e
ndo apenas instrumental das tecnologias.

Tabela 1 - Beneficios e desafios da integracdo das Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo (T1C) nas metodologias ativas na
educacao em salde.

Aspectos
analisados

Beneficios
identificados

Desafios
enfrentados

Engajamento e
Aprendizagem

Estimula o pensamento
critico, a autonomia e 0
aprendizado ativo dos
estudantes; amplia o
envolvimento nas
atividades e favorece a

Dificuldade inicial de
adaptacdo dos alunos
e necessidade de
acompanhamento
pedagogico
constante.

retencgdo do
conhecimento (Bacich,
2023; Reis, 2016).

Uso de simuladores e
ferramentas  digitais | infraestrutura

que permitem a | tecnoldgica adequada
aplicacdo pratica dos | e suporte técnico
contetdos em | continuo.
ambientes seguros e
controlados (Alves,
2024).

Incentiva 0
desenvolvimento  de
competéncias digitais e
metodoldgicas dos
professores; promove
inovagdo no ensino
(Kolachalama, 2018).
Amplia o acesso a
recursos educacionais
digitais e ambientes
virtuais de
aprendizagem (Faria &
Nunes, 2020).

Integracgéo
Teoria—Prética

Dependéncia de

Formacao
Docente

Falta de capacitacdo
continua e resisténcia
a adocdo de novas
tecnologias (Dutra et
al., 2024).

Infraestrutura
Tecnoldgica

Acesso  desigual a
internet e auséncia de
equipamentos
adequados em regides
menos  favorecidas
(IBGE, 2023).
Fortalece o trabalho | Reducédo das
colaborativo e o | interagdes presenciais
compartilhamento de | e dificuldade no
conhecimento em | desenvolvimento de
ambientes virtuais | habilidades
(Kolachalama, 2018). socioemocionais,
como empatia e
escuta ativa (Santos
Turci, 2023).

Interacéo
Humana

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Assim, o equilibrio entre inovacéo digital e interacao
humana constitui 0 caminho mais promissor para consolidar
um ensino em salde mais dinamico, inclusivo e
contextualizado com as demandas contemporaneas.

CONCLUSAO
As Tecnologias da Informagéo e Comunicagéo (TIC)
desempenham um papel essencial na evolucdo da educacdo
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em salde, especialmente quando aplicadas em metodologias
ativas, como o Problem-Based Learning (PBL) e o Team-
Based Learning (TBL). A aplicacdo dessas tecnologias tem
transformado o ambiente de ensino ao permitir a simulacéo
de cenarios clinicos e a personalizacdo da aprendizagem,
preparando os estudantes de forma mais eficaz para o0s
desafios do mundo real.

Entretanto, apesar dos avangos obtidos, a plena
implementacdo das TIC na educagdo em salde ainda enfrenta
desafios. Para maximizar seus beneficios, é necessario um
investimento robusto em infraestrutura tecnoldgica e na
capacitacdo docente. A superagdo desses obstaculos garantira
ndo apenas a continuidade da transformacdo digital no
ensino, mas também a sustentabilidade de préticas
pedagbgicas mais dindmicas e centradas no estudante.

A pandemia de COVID-19 acelerou a incorporacdo
das TIC no ensino superior, demonstrando sua capacidade de
manter o aprendizado ativo mesmo em cenarios adversos.
Esse processo de digitalizacdo devera ser consolidado nos
préximos anos, e a pesquisa futura terd um papel fundamental
para explorar novas aplicagdes e aperfeicoar as ja existentes.

Portanto, conclui-se que as TIC séo essenciais para a
modernizacdo do ensino em salde, promovendo maior
acessibilidade e eficiéncia na formagdo de futuros
profissionais. Com o planejamento adequado, elas
continuardo a proporcionar experiéncias de aprendizagem
mais ricas e interativas, preparando os estudantes ndo apenas
para os desafios clinicos, mas também para um mundo em
constante transformacao.

No contexto da FAMP e de institui¢cbes similares, 0s
achados desta revisdo reforcam que a integracdo das TIC as
metodologias ativas deve ser entendida ndo apenas como um
recurso tecnolégico, mas como estratégia pedagogica
indispensavel para fortalecer a pratica docente. Ao alinhar
inovacdo digital e metodologias centradas no estudante,
torna-se possivel consolidar um ensino em salde mais
participativo, critico e preparado para responder as demandas
académicas e sociais contemporaneas.
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